
Mediació
intercultural
i interreligiosa

del 12 al 16
maig/08
Mollet del Vallès

Objectius
Adquirir competències professionals –més enllà del
coneixement sobre la diversitat– per a l’exercici de les
funcions i responsabilitats policials adequant-se a la
realitat actual, culturalment i religiosament diversa, i per
a la pràctica en la resolució de conflictes i reptes que en
derivin.

Durada
30 hores

Horari
De 8.30 a 15.00 hores

Destinataris
Membres dels cossos de policia local de
Catalunya

Diploma
Es lliurarà un certificat d’aprofitament

Inscripcions
El termini d’inscripció finalitza el dia 2 de
maig de 2008. La inscripció és gratuïta i el
nombre de places és limitat.
Per a la selecció de les inscripcions es tindrà
en compte la cobertura territorial (s’afavorirà
la participació del màxim nombre
d’ajuntaments possible) i l’ordre de recepció
de les inscripcions.
La formalització de la inscripció es farà per
mitjà del formulari que trobareu al web de
la Federació: www.fmc.cat

Lloc de realització
Institut de Seguretat Pública de Catalunya
C-17, Km 13,5
08100 Mollet del Vallès



Programa

1. L’escenari social i psicològic actual. L’actitud policial 
en aquests escenaris
- Escenaris
- Reptes i estratègies
- El poder i l’autoritat
- Les normes i la justícia
- La fidelitat al grup
- La imatge personal davant una situació de detenció

o càstig
- La responsabilitat personal individual

2. Comunicació i atenció al ciutadà
- Preguntar, interrogar
- Aconseguir sinceritat
- Control afectiu i emotivitat
- Comunicació verbal i no verbal

3. El conflicte intercultural
- Causes de conflicte
- Estratègies interculturals de resolució de conflictes

4. La religió

4.1 El fenomen religiós en la societat contemporània
- Anàlisi de les seves manifestacions avui
- Desplaçaments del significat dels fenòmens religiosos

que s’han produït en la societat postmoderna

4.2 Les grans tradicions religioses
- Principals creences
- Comprensió dels símbols que els identifiquen
- Significació dels ritus més característics
- Elements a tenir en compte per part del cos policial

en la relació amb aquestes tradicions religioses

4.3 El sentit de la mort i del més enllà en les grans 
tradicions religioses
- Principals creences en la veneració dels difunts i 

sobre els estats transitoris
- El tractament del cos en el moment de la mort
- Significat dels ritus funeraris



Programa

4.4  Aliments sagrats  i festivitats que marquen la pròpia
identitat religiosa
- L’aliment sagrat, lligam entre l’humà i el diví
- Sentit del dejuni en les principals tradicions religioses
- Coneixement de les normes alimentàries més 

característiques pròpies de les grans tradicions 
religioses

5. Diversitat religiosa a Catalunya
- La llibertat religiosa i els marcs legals que la 

fonamenten en l’àmbit nacional i internacional
- Presentació del mapa de les minories religioses 

presents a Catalunya
- Situació d’aquestes minories en relació amb la 

societat catalana
- Possibles contactes i enllaços amb els líders 

d’aquestes minories

6.  Diàleg intercultural i interreligiós
- Què s’entén per diàleg interreligiós
- Elements d’aquest diàleg que el fan una eina de 

convivència, de prevenció i mediació de conflictes
- Plataformes de diàleg interreligiós presents a 

Catalunya i tasca que duen a terme
- Procediments d’intervenció de transformació 

religiosa i interreligiosa de conflictes arreu del món
i a Catalunya

- Les comunitats religioses i culturals, i les seves 
iniciatives de diàleg interreligiós al servei de la tasca
policial (possibilitats, aspectes a tenir en compte, 
riscos, precedents, situacions concretes, etc.)

Docents
Assumpta Aneas. Doctora en Competències
Interculturals.
Manu Pérez. Membre de l’Àrea de Diàleg
Interreligiós d’Unescocat.
Pilar Claret. Membre de l’Àrea de Diàleg
Interreligiós d’Unescocat.

Organitza
Federació de Municipis de Catalunya

Col·labora
Institut de Seguretat Pública de Catalunya

Coordinació
Salwa El Gharbi. Responsable de l’Àrea de
Drets humans i Diversitat Cultural, Gestió
de Programes de la Diversitat, UNESCOCAT.
Cristina Salom. Secció de Formació
d ’A c t u al i t za c i ó  Co m a n d a m e nt s  i
Especialitats.


