
Presentació

Entre el personal de les organitzacions s’imposa una sensació cada vegada 
més habitual: es produeixen més moviment i més documents que mai 
mentre les actuacions assenyalades com a transcendentals no avancen al 
ritme desitjat.

En un entorn de reptes múltiples i canvis efímers que demanen contínuament 
l’atenció i els recursos de l’administració, disposar de sistemes de presa de 
decisions i de funcionament molt ben enfocats és clau per a l’obtenció de 
resultats satisfactoris.

Claus per a  
una organització  
municipal executiva
14 i 15 de maig de 2025
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1. Models organitzatius

Models organitzatius. Descriurem les principals famílies de models organitzatius 
des de l’arribada de la democràcia fins els nostres dies.

Estructures organitzatives. Coneixerem quins són els elements organitzatius que 
estan presents en les organitzacions altament efectives.

Diagnòstic organitzatiu. A partir dels elements essencials de les organitzacions 
altament efectives, aprendrem un mètode per a diagnosticar la nostra pròpia 
organització de procedència. 

2. Sistema de funcionament

Aprendrem a calcular la capacitat de treball dels nostres equips i a diferenciar 
entre treball regular i treball de transformació.

Estimarem la intensitat de les urgències i les interrupcions habituals.

Construirem un sistema de funcionament alineat amb les prioritats estratègiques 
de la institució.

Mesurarem de manera efectiva els objectius del sistema de funcionament. 



Docent
Isidor Torres Mayans. Llicenciat en Ciències Polítiques i de l’Administració per la 
Universitat Autònoma de Barcelona. Llicenciat en Ciències de la Comunicació 
per la Universitat Ramon Llull. Màster en Direcció Pública per Esade. Postgrau en 
Compliance pel BSM-UPF. Compta amb el certificat de professionalitat en l’àmbit del 
Compliance CESCOM que emet l’Associació Espanyola de Compliance (ASCOM), des 
de 2023; amb el certificat internacional d’Avaluador del segell de qualitat EFQM; i des 
de 2021 forma part com a gestor líder del Club de Evaluadores del Club Excelencia 
de Gestión.
Des de 2004, ha realitzat feines de consultoria i formació en més de 50 institucions 
públiques diferents de Catalunya, País Basc i les Illes Balears. Ha format part 
d’empreses com Estratègia Local i Consultors de Gestió Pública, amb qui continua 
col·laborant.
La labor de consultoria i formació té un parèntesi entre 2014 i 2019, període en el 
qual ocupa la gerència del Consell Insular de Formentera. L’any 2010 funda la firma 
Planifica amb el propòsit de contribuir a combatre la cultura del curt-placisme dins 
del sector públic. 

Lloc de realització
Federació de Municipis de Catalunya
Via Laietana, 33, 6è 1a. Barcelona

Horari
De 9.30 a 14.00 h (amb 30 minuts de pausa)

Durada 
8 hores

Llengua d’impartició
Català

Destinataris
Càrrecs polítics o empleats públics de l’administració local amb capacitat per 
impulsar processos de canvi. Els assistents poden no tenir persones a càrrec però 
han de tenir, en tot cas, responsabilitat sobre els resultats d’un o més serveis.

Certificat
Es lliurarà un certificat d’assistència a les persones que acreditin la participació a 
un 80% de les hores lectives de les dues sessions, i d’aprofitament sí, a més, 
realitzen satisfactòriament els exercicis proposats al llarg del curs. 

Inscripcions
El termini d’inscripció finalitza el dia 7 de maig de 2025. La inscripció és gratuïta i el 
nombre de places és limitat. Per a la selecció de les inscripcions es tindrà en compte 
la cobertura territorial (s’afavorirà la participació del màxim nombre d’ajuntaments 
possible) i l’ordre de recepció de les sol·licituds. La formalització de la inscripció es 
farà per mitjà del formulari que trobareu al web de la Federació: www.fmc.cat.

Organitza:
Federació de Municipis de Catalunya


