CURS EN LINIA

del 16 d’abril al 24 de maig de 2024

Aquesta formacid esta destinada a adquirir les competéncies professionals
necessaries perarealitzarlagestio de projectes de turisme sostenible endinsant-
nos tant de manera teodrica com practica en la creacié i desenvolupament dels
productes i serveis turistics locals i el desenvolupament turistic sostenible.

Coneixerem com seleccionar, emmagatzemar i processar informacié d’interes
sobre I'entorn local per a donar a coneixer el seu potencial turistic, adaptant-se
als requeriments i necessitats dels ciutadans. A més, veurem com programar i
controlar les activitats d’'un centre d’'informacio turistic per a adequar-lo a les
caracteristiques de I'entorn local i a les demandes dels clients.

Amlb aquest curs podras dur a terme el procés de definicié i desenvolupament
de productes turistics locals, aixi com reconegixer les seves fases, caracteristi-
ques, metodes i sistemes de financament. A més, sabras determinar qué és el
desenvolupament sostenible, la seva importancia i com implementar-lo res-
saltant aspectes com el patrimoni natural, el consum energétic i d’aigua i els
plans de millora ambientals.




Creacio i desenvolupament de productes i serveis turistics locals

Analisi comparativa i caracteritzacio dels diferents tipus de productes i
serveis turistics locals

Definicio, disseny i desenvolupament de productes turistics locals

Projectes de creacio, desenvolupament i millora de productes turistics
locals

Fases del cicle de vida d’'un producte turistic local

Gestio d’iniciatives turistiques

Desenvolupament turistic sostenible

Introduccio al desenvolupament sostenible

El desenvolupament sostenible per a planificadors locals

La importancia de 'ambient per al desenvolupament turistic

Sorgiment i desenvolupament de la interpretacio del patrimoni natural
com a eina per a la seva preservacio i adequada utilitzacid com a recurs
turistic

La gestio ambiental en turisme: consum energetic i aigua, tractament de
residus, altres aspectes

Pla de millora ambiental dins de la politica de qualitat




Docent

Diego Gémez. Llicenciat en Historia per al Universitat de Barcelona i Diplo-
mat en Turisme amb Postgrau en Turisme Cultural, entre altres especialitats.
Des de fa més de 10 anys treballa en el mén del Turisme compaginant la seva
experiencia professional com a Guia Oficial en la ciutat de Barcelona i la de
docent, col-laborant amb diferents entitats de reconegut prestigi en el sector
(Escola Superior de Turisme de Barcelona, Escoles d’Hosteleria, Cambres de
Comerg, etc...)

Modalitat
En linia.

Durada
20 hores en horari lliure.

Llengua d’imparticié
Catala

Destinataris

Professionals de I'Administracio local relacionats amb el sector turistic, ges-
tors culturals i especialistes en patrimoni interessats a reflexionar i adquirir
eines per tirar endavant projectes de turisme.

Certificat
Es lliurara un certificat d’aprofitament a les persones gque superin el curs.

Inscripcions

El termini d’'inscripcid finalitza a les 15h del dia 9 d'abril de 2024. L3
inscripcio és gratuita i el nombre de places és limitat. La inscripcid és
gratuita i el nombre de places és limitat. Per a la seleccio de les inscripcions,
es tindra en compte la cobertura territorial (s’hi afavorira la participacio
del maxim nombre possible d’ajuntaments), I'adequacid al perfil del
destinatari de l'accié formativa i l'ordre de recepcio de les sol-licituds. La
formalitzacio de la inscripcio es fara per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.

Organitza:
Federacid de Municipis de Catalunya
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