del12 al 16
juliol/10
Mollet del Vallés

Durada
30 hores

Horari
De8a15.00h

Destinataris

Membres de I'escala intermedia (sergents i
sotsinspectors) dels cossos de policia local
de Catalunya.

Inscripcions

El termini d’inscripcié finalitza el dia
2 de juliol de 2010. La inscripcid és gratuita
i el nombre de places és limitat. Per a la
seleccio de les inscripcions es tindran en
compte la cobertura territorial (s’afavorira
la participacié del maxim nombre
d’ajuntaments possible) i el seu ordre de
recepcio. La formalitzacio de 1a inscripcio es
fara per mitja del formulari que trobareu
al web de la Federacio: www.fmc.cat.

Requisits

Els alumnes hauran de presentar el primer
dia de curs, a requeriment de I'ISPC, una
autoritzacio signada pel cap de la policia
local per a dur a terme la present accio
formativa.

Lloc de realitzacio

Institut de Seguretat Publica de Catalunya
C-17,Km 13,5

08100 Mollet del Vallés

[ ] \‘ (d
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Cursde
mediacio
intercultural
iinterreligiosa

Presentacio

Catalunya esta vivint grans processos de canvi en I'ambit
social i economic,amb escenaris cada cop més complexos
en que sorgeixen nous reptes als quals els diferents actors
politics i socials han de donar resposta. Els processos
migratoris estan arribant a una fase d’assentament i
consolidacié que dibuixen una realitat culturalment i
religiosament diversa. Cal dotar els cossos de policia
d’estratégies per abordar, amb la major eficacia possible,
aquesta nova realitat social.

En aquest curs, es treballara 1a mediacio des del vessant
de la interculturalitat i 1a diversitat religiosa, partint de
la base que tant la tasca que realitza el policia com les
expectatives d'un ciutada estranger respecte de la policia
vénen determinades per la cultura de pertinenca. Aixi
doncs, coneixer i analitzar aquesta diversitat religiosa i
cultural, i saber utilitzar 1a mediacié com a métode per a
la millora de la convivéncia, permetra als alumnes
desenvolupar més eficientment les seves tasques
professionals, tant de proteccio com d’atencio al ciutada.

Objectiu

Adquirir competéncies professionals -més enlla del
coneixement sobre la diversitat— per a 'exercici de les
funcions i responsabilitats policials, tot adequant-se a la
realitat actual, culturalment i religiosament diversa; i per
a la practica en la resolucio de conflictes i reptes que se’n
derivin.



Programa

L'escenari social i actitud policial

Escenaris

Reptes i estrategies

El poder i l'autoritat

Les normes i la justicia

La fidelitat al grup

La imatge personal davant d'una situaci6 de detencié o
castig

La responsabilitat personal individual

Comunicacio i atencié a la ciutadania
Preguntar o interrogar

Aconseguir sinceritat

Control afectiu i emotivitat
Comunicacio verbal i no verbal

El conflicte en 'escenari de la diversitat i la mediacié
intercultural

Causes de conflicte

Estrateégies interculturals de resolucio de conflictes

La mediacié i la resolucio de conflictes: el conflicte com
a experiéncia quotidiana

Introduccid teorica al marc conceptual de 1a mediacio
Habilitats del mediador i ambit d’actuacio

La mediacié intercultural: factor d’insercio social de les
minories i de cohesio social

Lareligio

4.1 El fenomen religios en la societat contemporania
Analisi de les seves manifestacions

Desplacaments de significat del fenomen religios en la
societat postmoderna

4.2 Les grans tradicions religioses

Principals creences i el més enlla

Comprensio dels simbols que les identifiquen
Significacio dels ritus més caracteristics

Elements a tenir en compte per part del cos policial en la
relacio amb aquestes tradicions



Aliments sagrats, festivitats i ritus sagrats que marquen
laidentitat religiosa propia

Laliment sagrat, lligam entre 'huma i el divi

Sentit del dejuni en les principals tradicions religioses
Coneixement de les normes alimentaries més
caracteristiques propies de les grans tradicions religioses
Les festivitats i celebracions destacades de diferents
confessions religioses

Els ritus funeraris: relacio i tracte amb la mort

Diversitat religiosa a Catalunya

La llibertat religiosa i marcs legals que la fonamenten en
I'ambit nacional i internacional

Presentacio del mapa de les minories religioses presents
a Catalunya

Situacio d'aquestes minories en relacio amb la societat
catalana

Possibles contactes i enllacos amb els liders d’aquestes
minories

Dialeg interreligios

Que s’entén per dialeg interreligios?

Elements d’aquest dialeg que el fan una eina de
conviveéncia, de prevencio i mediacio6 de conflictes
Plataformes de dialeg interreligios presents a Catalunya
itasca que duen a terme

Procediments d’intervencio de transformacié religiosa i
interreligiosa de conflictes arreu del mén i a Catalunya
Les comunitats religioses i les seves iniciatives de dialeg
interreligids al servei de la tasca policial (possibilitats,
aspectes a tenir en compte, riscos, precedents, situacions
concretes, etc.)

Dialeg intercultural i gestio de la diversitat

Definicio, tecniques i orientacions per al dialeg
intercultural

Els elements que intervenen en les relacions socials en
un entorn plural

|dentificacio de factors que dificulten i que faciliten la
convivéncia intercultural

El fet estructural de 1a diversitat cultural i 1a necessitat
del dialeg per a la convivencia intercultural i ciutadana
Experiéncies de convivéncia intercultural i de ciutadania
ibones practiques d'entitats que afavoreixen la
convivencia i el dialeg intercultural a Catalunya

La mediacio des de la perspectiva de la seguretat

Docents

Membres del Centre UNESCO de Catalunya
— UNESCOCAT Organitzacio de les Nacions
Unides per a I'Educacio, 1a Ciéncia i la
Cultura

Organitza
Federacié de Municipis de Catalunya

Col-labora
Institut de Seguretat Publica de Catalunya
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FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA



