
L'administració 
deliberativa. 
La col·laboració, 
el diàleg i la 
transparència 
com a eines 
de gestió pública

10, 11 i 13 
maig/10
Barcelona

Durada
12 hores

Horari
De 10 a 14.30 hores.

Destinataris
Càrrecs electes i professionals que dirigeixen 
i/o gestionen projectes en qualsevol àrea 
d’actuació en l’àmbit local.

Inscripcions
El termini d’inscripció finalitza el dia              
3 de maig de 2010. La inscripció és gratuïta  
i el nombre de places és limitat. Per a la 
selecció de les inscripcions es tindran en 
compte la cobertura territorial (s’afavorirà 
la participació del màxim nombre d’ajunta-
ments possible) i el seu ordre de recepció.  La 
formalització de la inscripció es farà per mitjà 
del formulari que trobareu al web de la 
Federació: www.fmc.cat.

Certificat
Es lliurarà un certificat a qui acrediti l’assis-
tència a un 80% de les hores lectives del curs.

Lloc de realització
idEC (Institut d’Educació Contínua)
Aula 612 
C. Balmes, 134. Barcelona

Presentació
El punt de partida que explica la necessitat d’un canvi de model 
de les organitzacions i les institucions públiques sorgeix, 
precisament, dels canvis que hi ha hagut en la societat: una 
societat cada vegada més complexa, més diversa i més dinàmica, 
trets de les societats actuals que es poden agrupar sota el 
concepte de ‘canvi i incertesa’, però que, per separat, suposen 
unes implicacions específiques i rellevants en la gestió pública. 
Per apropar-se i interpretar aquesta “nova societat”, per debatre 
amb la ciutadania les seves polítiques i les seves estratègies, i 
per implantar-ne les actuacions i els programes calen formes 
noves en les estructures administratives, en les quals els valors 
dominants siguin la col·laboració i la confiança, a través d’un 
diàleg constant. El model de l’administració deliberativa inclou 
la participació com a estratègia de la seva actuació, i la xarxa 
com a rerefons, per tal d’incorporar-hi les diferents visions i 
interessos que conflueixen en l’espai públic. 
El model d’administració deliberativa parteix de la lògica de la 
governança, en què, necessàriament, l’Administració pública, 
tot i que n’és l’actor principal, haurà de desenvolupar la seva 
acció en un context nou, i a partir de lògiques d’interrelació 
que superaran la lògica de l’eficiència i l’eficàcia com a únics 
principis rectors.

Objectius
-	 Donar a conèixer el concepte de participació ciutadana i 
d’administració pública deliberativa.
-	 Fomentar la col·laboració i la confiança com a eines de gestió.
-	 Treballar la transversalitat, la gestió de les xarxes i la 
transparència en la gestió pública local.
-	 Incorporar la participació ciutadana en l’estratègia de la política 
i la gestió municipal.



Docents
Michael Donaldson. Coordinador d’Acció 
Institucional de l’Ajuntament de Rubí. 
Llicenciat en dret per la UB i màster en 
gestió pública (UAB-ESADE-UPF). Ha estat 
gerent de la Fundació Catalunya Segle XXI 
i adjunt de direcció de l’Institut de Dret 
Públic de la UB. Ha participat en diverses 
recerques i publicacions de participació 
ciutadana, gestió pública i moviments 
socials.
Antoni Merino. Gerent de l’Ajuntament de 
Rubí. Llicenciat en història per la UB i 
postgrau de gestió local per l’INAP. Ha estat 
cap de Promoció Econòmica i de Partici-
pació Ciutadana de l’Ajuntament de Mataró 
i director de Participació Ciutadana de la 
Diputació de Barcelona. Imparteix docència 
en diversos cursos i postgraus especialitzats 
en participació i gestió pública.

Programa

Organitza
Federació de Municipis de Catalunya

Nova societat i l’àmbit de la governança: 
Societat diversa, dinàmica i complexa
Les diferents revolucions econòmiques, socials i polítiques
El nou àmbit de relacions i la gestió en xarxa

Evolució de models de gestió i organigrames
L’administració pública tradicional: jerarquies i 
procediments
La nova gestió pública: les tres e (economia, eficiència i 
eficàcia)
L’administració pública deliberativa: la confiança i la 
col·laboració

Els pilars de l’administració deliberativa: 
La confiança: els passos per a la seva consolidació
La col·laboració: condicions i full de ruta per assolir-ho
El diàleg i la deliberació: principis i fonaments

Estratègia de participació 
Què és i què no és la participació 
Canals i instruments de participació
Els plans directors de participació

La transversalitat
Concepte i valors de la transversalitat
Tipologia
Mesures per la seva implantació i instruments

Xarxes públiques
La gestió de la xarxa
Tipologia de xarxes

La transparència
El paper de la transparència: valor i instrument
La gestió de la transparència: oportunitats i perills
Mesures per la seva implantació

Explicació de casos pràctics: 
Millora organitzativa d’un ajuntament
Posada en comú d’experiències pròpies


