20127 abril
4,18 i25 maig
1i8juny/10
Barcelona

Durada
30 hores

Horari
De 10.00 a14.30 hores.

Destinataris

Professionals de serveis d'atencio social,
sanitaria i educativa que facin o que
vulguin

fer gestio de projectes i programes.

Inscripcions

El termini d’inscripcié finalitza el dia
9 d’abril de 2010. La inscripci6 és gratuita
i el nombre de places és limitat. Per ala
seleccio de les inscripcions es tindran en
compte la cobertura territorial (s'afavorira
la participacié del maxim nombre
d’ajuntaments possible) i el seu ordre de
recepcio. La formalitzacié de la inscripcio
es fara per mitja del formulari que
trobareu al web de la Federacio:
www.fmc.cat.

Certificat

Es lliurara un certificat a les persones que
acreditin I'assisténcia a un 80% de les
hores lectives.

Lloc de realitzacio

Federacié de Municipis de Catalunya
Via Laietana, 33, 6€1a

08003 Barcelona

[ ] \‘ (d
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Planificacio,
gestioiavaluacio
de projectes
socials

Objectius

- Oferir coneixements i eines que ajudin a millorar les
activitats de direccio, planificacié i gestio de projectes
socials.

- Aprofundir en la millora de 1a metodologia de gestio
de projectes iles tecniques que es poden implantar.

- Introduir una metodologia que permet la definicio
sistematica d'objectius i la planificacié i la gestio
d'activitats vinculades a la seva consecucio.

- Coneixer els aspectes vinculats a la realitzacio
d'estimacions de recursos humans, materials i temporals
necessaris per portar a terme les activitats, i I'elaboracio
de pressupostos i plans.

- Coneixer les tecniques de programacio i seqguiment més
importants i el programari de gestio de projectes existent.

- Reflexionar sobre els aspectes vinculats al control i a
I'organitzacio de projectes.



Programa

1. Introduccio a la planificacio, la gestio i 'avaluacié de
projectes

- Conceptes basics.

- Tipus de projectes.

- Cicle vital d'un projecte.

- Sistemes de planificacio i gestio.

- Errors habituals i causes de fracas dels projectes.

2. Disseny de projectes

- Origen del projecte i identificacio de 1a missio.

- Analisi de necessitats: concepte i técniques basiques.
- Determinacio dels objectius.

- Analisi SWOT.

- |dentificacio d'activitats.

- Estructures de desglossament del treball.

- Determinacio dels recursos: persones, equips, material i
temps.

- Estimacio de costos i despeses.

- Elaboracio de pressupostos.

- Redaccié d'un pla de projecte.

3. Organitzacio i recursos humans del projecte

- Identificacio i descripcid dels agents interessats en el
projecte.

- Recursos humans: sistemes d'organitzacio i de seleccio.
- Lideratge, motivacié i comunicacio.

- Cohesio i identitat dels equips.

- Paper de la direccio del projecte.

4. Implementacié i seguiment de projectes

- Programari de gestio de projectes. Descripcio dels
programes més usuals.

- Diagrames de Gantt.

- Ruta critica i PERT.

- Calculs de programacio.

- Limitacions de recursos.

- Concepte i sistemes de control.

- Cost real i cost aparent del projecte.

5. L'avaluacio en el context de la gestié de projectes

- Avaluacio com a element integrat a la gestio del projecte.
- Avaluacié de 1a conceptualitzacio i del disseny del projecte.

- Avaluacié de la implantacié i dels resultats: eficacia,
eficiencia i efectivitat.

6. Aspectes relacionats amb la finalitzacio del projecte
- Procés de finalitzacio: aspectes basics.

- Causes de finalitzacio prematura.

- Documentacio i informes finals.

- Finalitzacio i aprenentatges.

Metodologia

- Es faran exposicions alternades amb I'ana-
lisi de situacions presentades pels assis-
tents.

- Entre sessions, es proposaran activitats
voluntaries de reflexié personal.

- Es lliurara documentacié especifica a cada
sessio.

Docents

José Manuel Alonso Varea. Director d'ITER
(consultoria, recerca i formacio en benestar,
salut i organitzacions), llicenciat en psicolo-
gia per la Universitat de Barcelona i master
en direccié publica (ESADE).

Organitza
Federacié de Municipis de Catalunya

Col-labora
ITER —BSO (Benestar, Salut i Organitzacions)

Acuerdo de

Formacion Continua
. en las Administraciones

Pablicas

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA



