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Objectius
- Identificar les causes de la necessitat de canvi en les 

administracions públiques
- Valorar la importància dels processos de canvi i de la 

necessitat de prendre decisions que facilitin el procés
- Planificar i gestionar el procés de canvi

Durada
20 hores

Horari
De 9.30 a 14.30 hores

Destinataris
Persones amb responsabilitat directiva dins
l’organització municipal.

Inscripcions
El termini d’inscripció finalitza el dia
14 d’abril de 2009. La inscripció és gratuïta
i el nombre de places és limitat.
Per a la selecció de les inscripcions es tindran
en compte la cobertura territorial (s’afavorirà
la participació del màxim nombre d’ajun-
taments possible) i l’ordre de recepció de les
inscripcions.
La formalització de la inscripció es farà a
través del formulari que trobareu al web de
la Federació: www.fmc.cat

Certificat
Es lliurarà un certificat a les persones que
acreditin l’assistència a un 80% de les hores
lectives.

Lloc de realització
Fundació UPC
Edifici Tech Talent Center
Badajoz, 73-77
08005 Barcelona



1. Principals causes de canvi en les administracions 
públiques. Experiències

2. La definició d’objectius. Què és la visió?

3. Definició de pla d’actuació. El paper polític i el directiu
en els processos de canvi

4.Criteris per aconseguir un diagnòstic de l’organització
i del seu entorn

5. Planificació i gestió d’un projecte de canvi

6. El paper de les noves tecnologies en l’Administració

7. El lideratge per competències en l’Administració pública

Docent
Josep Pey. Enginyer tècnic industrial
electrònic, EUETIT. DD per IESE. És col·labo-
rador en diverses universitats de Catalunya
i consultor en diverses empreses en
temàtiques d’estratègia i innovació,
habilitats directives, coaching, lideratge i
canvi empresarial. És soci i gerent de
l’empresa de consultoria System Institut,
dedicada a l’assessorament i formació
empresarial sistèmic.

Organitza
Federació de Municipis de Catalunya

Col·labora
Fundació Politècnica de Catalunya

Programa


